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（１）～（５）すべてを満たすこと 

（１）令和７年４月１日時点における年齢が 60 歳以下であること 

（２）応募日現在、大型自動車第二種運転免許を所持していること 

（３）両眼視力（裸眼又は矯正視力）が 1.0 以上であること 

（４）交通違反の累積点数が２点以下であること 

（５）過去５年間に免許停止がないこと 

 

 

 

 

2024 年度(令和６年度)  
横浜市交通局採用選考 受験案内 

 
2024 年（令和６年）12 月 
横 浜 市 交 通 局  

 

 

 

 

 

 

女性バス乗務員 積極採用！横浜で働きたい運転好きな方大歓迎です 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

職種 職務概要 採用予定日 

バス乗務員 一般乗合バスなどの乗務（運転・接遇等）に従事 令和７年７月１日、10 月１日 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

１ 職種・採用予定日 

２ 受験資格 

インターネット受付 

2024年（令和６年）12月２日（月）午前９時 ～ 2025年（令和７年）１月 31日（金）午後５時 

 

 

 

 

バス乗務員（女性枠） 
（大型二種免許所持者） 

募集職種 

申込期間 

選考日 

適性検査（SPI） 

2025年（令和７年）２月７日（金）～２月 21日（金）のうち、各受験者が選択する日  

面接・運転実技・身体検査  

2025年（令和７年）４月 16日（水） 
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次のア、イに該当する人は受験できません。 

ア 地方公務員法第 16 条（欠格条項）により、以下に該当する人 

 一 禁錮以上の刑に処せられ、その執行を終わるまで又はその執行を受けることがなくなるまでの者 

 二 横浜市職員として懲戒免職の処分を受け、当該処分の日から２年を経過しない者 

 三 人事委員会又は公平委員会の委員の職にあって、地方公務員法第 60 条から第 63条までに規定する罪 

を犯し、刑に処せられた者 

 四 日本国憲法施行の日以後において、日本国憲法又はその下に成立した政府を暴力で破壊することを 

主張する政党その他の団体を結成し、又はこれに加入した者 

イ 平成 11 年改正前の民法の規定による準禁治産の宣告を受けている者（心身耗弱を原因とするもの以外） 

※選考の途中で受験資格がないことが明らかになった場合は、その後の選考は受験できません。 

合格している場合は合格を取り消します。 

※選考期間中に免許取消し、免許停止または累積点数が３点以上になった場合はその時点で受験資格を 

失うものとします。 

※採用日に運転免許が失効している場合や、免許取消しもしくは免許停止となっている場合は、採用を 

取り消します。 

※横浜市交通局が同時期に募集する他の職種の併願はできません。 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

日程 選考科目 会場・集合時間等 合格発表 

２月７日（金）～２月 21 日（金） 

の期間内に各自受検 
適性検査（SPI） WEB 受検 

５月中旬 

４月 16 日（水） 

面  接 

運転実技 

身体検査 

受験票に記載 

 
※ 天候不良や社会情勢等により、試験日程等が変更になる場合があります。 
※ 変更がある場合は、横浜市交通局ホームページ「職員採用情報」にて、随時お知らせします。 

 

【選考科目の詳細】 

 適性検査（SPI）・・・性格検査 

 面  接・・・・・・個別面接 

 運転実技・・・・・・市営バスの車両を使用しての運転実技試験 

 身体検査・・・・・・胸部 X 線、血圧、血液検査、BMI、尿検査、視力、聴力などの医学的検査 

 

【適性検査（SPI）について】 

 （１）自宅等のパソコンでの受検（スマートフォン、タブレット不可）になります。 

 （２）指定の期間内に必ず受検してください。未受検の場合は選考辞退とみなします。 

 

【身体検査について】 

（１）身体検査の２週間前から当日にかけての新型コロナウイルスワクチン接種は控えてください。 

（２）受診日が別日になる場合があります。 

（３）所要時間は１時間程度ですが、検査会場の混雑状況により前後します。 

 

           

３ 日程、選考方法 
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５ 申込み～選考までの流れ 
 

 
 

①採用選考の申込み 
横浜市電子申請・届出システムから申し込みください。 

詳細は５ページ「８ 申込方法」をご覧ください。 

 
 

②受験票等のダウンロード 

横浜市電子申請・届出システムのマイページに受験票等を添付します。

「受験票発行連絡メール」が届きましたら、速やかにダウンロードして

ください。詳細は５ページ「８ 申込方法」をご覧ください。 

 
 

③SPI 受検依頼メールの確認 

受験票発行後、別途「SPI受検依頼メール」が届きますので、速やかに確

認し、受検の準備を行ってください。 

SPI 受検依頼メールは noreply_web@arorua.net から送信します。事前に

メールが受信できるように設定してください。 

SPI 受検に関するお問合せは全て、WEB テストヘルプデスク（８ページ 

問合せ先参照）にお問い合わせください。 

 
 

④SPI（性格検査）受検 
自宅等のパソコンで受検してください（スマートフォン、タブレット不

可）。期日までに受検できなかった場合は選考辞退とみなします。 

 

⑤面接、運転実技、身体検査 
受験 

＜身体検査＞ 

・身体検査の２週間前から当日にかけての新型コロナウイルスワクチン

接種は控えてください。 

・指定された時間に受診してください。 

・所要時間は１時間程度ですが、検査会場の混雑状況により前後します。 

 

 

 

（１） 合否は必ず横浜市交通局ホームページでご確認ください。合否についての電話による問合せはお断り

します。また、電報及び電話などで合否を通知するサービスは行いません。 

（２） 選考結果については「横浜市個人情報の保護に関する条例」第 32 条の規定により、口頭で開示を請

求することができます。必ず受験者本人が直接下記開示請求場所にお越しください。その際には本人確

認が必要となりますので、受験番号票をお持ちください。 

開示請求のできる人 

選考不合格者（本人に限る） 

※それぞれの科目で棄権された方（全科目受験されていない方）、運転実技で試

験中止となった方には、選考結果は開示できません。 

開示内容 当該選考の総合順位及び総合得点 

開示場所など 

【期 間】各選考の合格発表日から２週間 

【場 所】交通局総務部人事課人事組織係  

【時 間】８：45～17：15（平日 12：00～13：00 及び土日祝を除く） 

 

５ 試験結果 
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午前５時 20 分までに横浜市内の全ての事業所に出勤できることが採用の条件となります。 

・選考過程において不正行為が判明した場合、申請フォームの記載内容が正しくないことが明らかになった場

合は、合格を取り消します。採用後に判明した場合は、採用を取り消します。 

・採用日に運転免許が失効している場合や、免許取消しもしくは免許停止となっている場合は、採用を取り消

します。 

・地方公務員法第 22 条第１項に基づき、正規職員としての採用は条件付の採用となります（原則６か月間）。 

・採用後は一定の期間研修を受講していただきます。 

・所定の研修を修了できない場合、受験資格を偽った場合又は交通局職員としてふさわしくない行為があった

場合等は、正式採用されないことがありますのでご注意ください。 

・外国籍の人で採用されるのは「永住者」、「日本人の配偶者等」、「永住者の配偶者等」、「定住者」及び「特別

永住者」の人です。 

・配属される営業所は入局後に決定するため、事前にお伝えすることはできません。 

 

 

 

給与 

給与は「横浜市交通局企業職員の給与に関する規程」等に基づき支給されます。 

高校卒業後、年齢 21 歳の場合の令和６年 12 月１日現在の初任給は、229,100円（給料及

び地域手当）となります。 

大学・短期大学・高等専門学校での就学期間及び大型自動車第二種運転免許所持期間があ

る場合は、前歴として一定の割合に基づいてこの額に加算されます（前歴による加算は 60

月（５年分）を上限）。 

また、年齢別最低保障額を設定しているほか、状況に応じて各種手当が支給されます。 

採用までに規程改正等が行われた場合には、その定めるところによります。 

 

年齢別最低保障額 

(給料及び地域手当) 

25 歳 30 歳 35 歳 39 歳以上 

244,180 円 257,288 円 273,528 円 287,332 円 

各種手当 

・住居手当：月額上限 50,000 円（採用から５年目まで／条件あり） 

・期末勤勉手当（賞与：年 4.5 ヶ月分（令和５年度実績）） 

その他、扶養手当、超過勤務手当、通勤手当など 
 

勤務時間 勤務時間は毎日異なります（所定労働時間：１週間当たり平均して 38 時間 45 分） 

公休日 土・日曜日とは関係なく指定した日（４週間を通じて８日） 

 

 

 

 

 

 

 

６ 採用について 

７ 給与および勤務時間等 
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８ 申込方法 
 

 

 横浜市電子申請・届出システムからお申込みください。 

申込期間 

令和６年 12 月２日（月）午前９時 ～ 令和７年１月 31 日（金）午後５時まで 

 

※ 上記期間内に横浜市電子申請・届出システムに到達したものを有効とします。 

※ 横浜市電子申請・届出システム  

https://shinsei.city.yokohama.lg.jp/cu/141003/ea/residents/portal/home 

※ 申込締め切り直前は回線が大変混雑します。また、システム管理のため一時的に利

用できない場合がありますので、余裕を持って申込みください。 

※ 複数回にわたって申込みをした場合、全ての申込みが無効となる場合があります。

なお、使用されるパソコン等や回線上の障害などが発生した場合のトラブルについ

ては、一切責任を負いません。 

申込手順 

１ 横浜市電子申請・届出システムへの登録 

※取得した ID、パスワードは必ず控えておいてください。忘れると申込み 

及び受験票のダウンロードができません。 

 

２ 横浜市電子申請・届出システムでの申込み 

①横浜市電子申請・届出システムにログイン後、申請手続きを選択します。 

②職種（バス乗務員（女性枠））を選択し、必要事項を入力します。 

③必要書類をアップロードします（次の「添付書類」欄を確認してください）。 

 

※ 入力内容や添付書類に間違いがないか確認の上、申請してください 

詳しくは横浜市電子申請・届出システム「バス乗務員（女性枠）申請フォーム 内容詳

細」画面に添付の「申込手続の手引」をご覧ください。 

添付書類 

 
≪ 全 員 ≫ 運転免許証（両面）  
 
＜以下、該当者のみ＞ 
 
〇申請フォームの職務経歴欄が足りない方：職務経歴追加用紙 

※横浜市電子申請・届出システムの申請フォーム内の「申請書・資料」に掲載してい
る様式をダウンロードし、入力の上、アップロードしてください。 

 
〇外国籍の方：在留カード 又は 特別永住者証明書（両面） 
 ※「６ 採用について」をご確認ください。 

 
※全体が写っていない、画像が小さい等、本人確認が取れないものについては、正式に
受付ができませんのでご注意ください。 
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受験票の発行 

・受験票は、ＰＤＦファイルで発行します。 

・２月６日（木）から２月７日（金）の間に、横浜市電子申請・届出システムのマイペ

ージに受験票を添付します。 

・「受験票発行連絡」メールが届きましたら、速やかに交付物を取得し、内容を確認して

ください。（「SPI 受検依頼メール」もこのタイミングにお送りします） 

・当該期間中に各メールが届かない場合、迷惑メールに振り分けられている可能性があ

りますので確認してください。 

・２月９日（日）を過ぎても交付物が添付されていない場合は、２月 10 日（月）に横

浜市交通局人事課採用担当までご連絡ください。 

【受験票 ダウンロード方法】 

①横浜市電子申請・届出システムにログインし、マイページに進む 

②利用者メニューにある「申請履歴・委任状の確認」から「申請履歴一覧・検索」を

選択後、ご自身が申請した申込履歴をクリック。 

③交付物をダウンロード 

④受験票・・・印刷し、６か月以内に撮影した写真１枚（縦４cm×横３cm、カラー、裏

面に受験番号・氏名記入）を貼り、面接・実技試験会場に持参してくだ

さい。 

受験番号票・・・ご自身の受験番号の確認、及び開示請求の際に必要となりますので、

大切に保管してください。 

 

 

 

（１）選考科目が一定の基準に達しない人は、他の科目の成績にかかわらず不合格とします。 

（２）この選考において提出された書類は一切返却しません。 

（３）申請フォームの記入時から内容に変更があった場合は、速やかに交通局人事課採用担当までご連絡くだ

さい。 

（４）受験に際して収集する個人情報は、採用選考及び採用に関する事務以外の目的への使用は一切しません。

ただし、採用者の個人情報は、人事情報として使用します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

９ その他 
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選考についてご不明な点がある場合は、下記 FAQ、及び横浜市交通局 HP「採用情報」＞「採用担当からのお知

らせ」にある「バス乗務員採用選考に関する FAQ」を必ずご覧ください。それでも解決しない場合は、交通局

人事課採用担当までメールにてお問い合わせください。 

インターネット申込みが 

うまくできません 

横浜市電子申請・届出システム トップページ下にある「動作環境」、「よ

くあるご質問」の「利用方法／利用環境」等を確認してください。 

 インターネット環境が整っていれば申込みは可能です（別途、受験票発行

の際にプリンターと Adobe Acrobat Reader DC が必要）。 

 障害等の理由により、インターネットでの申込みが難しい場合は、交通局

人事課採用担当に問い合わせてください。 

パソコンがありません 

申し込みはスマートフォンでも可能ですが、SPI はパソコンでの受検となり

ます。パソコンをお持ちでない方は、ご家族や友人のパソコンを借りる、また

はインターネットカフェ等パソコンを使用できる場所で受検してください。 

職務経歴欄が足りないの

で、一部省略してもいいで

すか 

勤務形態や就業期間問わず、これまでの職務経歴を全て記入してください。 

職務経歴欄が足りない場合は、横浜市電子申請・届出システムの申請フォー

ム内の「申請書・資料」に掲載している「職務経歴追加用紙」をダウンロード

し、入力の上、アップロードしてください（指定用紙以外のものは使用しない

でください）。 

最終合格後、申請フォームの記載内容が正しくないことが判明した場合は、

合格を取り消します。採用後に判明した場合は、採用を取り消しますのでご注

意ください。 

申込みが完了している 

か不安です 

申請の完了画面で「申込番号」が表示されている、または申請完了時に申請

到達通知メールが届いていれば申込みは完了しています。 

横浜市電子申請・届出システムのマイページ「申請履歴一覧」でも申請状況

が確認できます。 

受験票の発行はいつですか ８ 申込方法「受験票の発行」をご確認ください。 

プリンターがないため、受

験票を印刷できません 

ご自宅にプリンターがなくても、コンビニ等で印刷が可能です。コンビニで

の印刷方法は各コンビニで異なりますので、各自でご確認ください。なお、印

刷はＡ４サイズで印刷してください。 

受験票発行連絡メール、

SPI 受検依頼メールが 

届きません 

横浜市電子申請・届出システムに登録したメールアドレスにお送りします。

メールが届かない場合、受信トレイの迷惑メールフォルダ等に届いている、ま

たは、お使いのメーラーによっては、件名等を基に関連するメールがスレッド

形式で表示され、見つけにくくなっている可能性がありますので確認してく

ださい。 

必要書類の添付を失念して

しまいました 

一度申請を取り下げ、必要書類をアップロードした上で、申込期間内に再度

お申込みください。 

10 選考に関する FAQ 



- 8 - 

女性ですが＜バス乗務員＞

申請フォームから申請して

しまいました 

＜バス乗務員＞＜バス乗務員（女性枠）＞どちらから申請しても構いません

が、選考方法が異なりますのでご注意ください。女性枠に変更したい場合は、

一度申請を取り下げ、改めて＜バス乗務員（女性枠）＞の電子申請フォームか

ら申請をしてください。 

申請フォーム内容の誤り、

または記入内容が変更にな

りました 

原則、申請後における入力内容の訂正は認めません。入力内容にお間違い

がないかを十分に確認の上、申請してください。申請を取下げての訂正や、

新たに申請し直した場合でも、訂正前の申請フォームを受付けとします。 

ただし、下記の【訂正内容】に該当する場合のみ、次の【連絡事項】を交通

局人事課採用担当までメールでお知らせください。 
 

【訂正内容】 

〇転居による住所変更 

〇転職または退職による職務経歴の変更 

〇職務経歴の記入漏れ 
 

【連絡事項】 

〇申込職種、お名前、生年月日、受験番号又は申込番号、訂正内容 

＜交通局人事課採用担当  kt-saiyou@city.yokohama.lg.jp＞ 

誤って重複申込みを 

してしまいました 
重複申込みをした場合、先に申請された方を受付けとします。 

併願はできますか 

交通局が申込期間に同時に募集する職種及び複数の選考区分の併願はでき

ません。併願された場合は、申請到達通知メールが届いても後願申請分を取消

します。 

申込を辞退したいです 

＜受験票発行前＞ 

ご自身で申請を取り下げてください。 
 

＜受験票発行後＞ 

申込職種、お名前、生年月日、受験番号又は申込番号、辞退理由について、

速やかに交通局人事課採用担当にお電話にて連絡の上、同項目をメールでも

お送りください。なお、連絡なく採用選考を辞退した場合は、職種に関わら

ず次の採用選考には申込みできませんのでご注意ください。 

 ＜交通局人事課採用担当  kt-saiyou@city.yokohama.lg.jp＞ 

 

 

 

【SPI について】 ㈱リクルートマネジメントソリューションズ WEB テストヘルプデスク 

TEL：0570-012921（受付時間 9:00～18:00/土日祝含む毎日、ただし年末年始を除く） 
 
【選考について（SPI 以外）】 横浜市交通局人事課人事組織係 採用担当 

〒 231-0005 横浜市中区本町６丁目 50 番地の 10  

TEL : 045-671-3167 （平日 8:45～17:15（12:00～13:00 除く）） 

E-mail ： kt-saiyou@city.yokohama.lg.jp 

職員採用サイト：https://www.city.yokohama.lg.jp/kotsu/saiyo/ 

 

問合せ先 


